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■Windows
OS：

 
ブラウザ： GoogleChrome標準版・最新版

Windows® 10、Windows® 1１
ブラウザ：GoogleChrome最新版、Edge最新版、Firefox® 最新版

■MacOS
OS: Mac OS® X v.10.13以上
ブラウザ：Safari最新版、GoogleChrome最新版、Firefox® 最新版

■iOS（ブラウザ）
OS： iOS10以上
ブラウザ： Safari最新版

■Android（ブラウザ）
OS： AndroidOS 9.0以上

動作環境

グロー・サポート・eラーニングの動作環境（2022年９月現在）
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1．ログイン



etudesに初めてログインする 際にパ スワー ド変更 の画面 が表示 されま す。
ご自分用のパスワードを設定してご 利用く ださい 。

- 4 -

入力項目

ユーザID

パスワード
次回から自動的にログイン
パスワードを忘れた方はこちら

説明

ユーザID（メールアドレス、社員番号等）を入力します。

パスワードを入力します。

次回からログインの際に、ユーザID・パスワードの入力が必要なくなります。
（ブラウザによっては、設定できない場合があります）
（次頁参照）

①

②

③

•

グロー・サポート・eラーニングへのログイン

1.1 ログイン画面

① ログイン用URLにアクセスすると、ログイン画面が表示されます。
② ユーザID・パスワードを入力します。
③ 「ログイン」ボタンをクリックすると認証され、etudesが開きます。
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1.1 ログイン画面

ログインパスワードを忘れた場合

• メールアドレスが登録されている受講者の方であれば、パスワードをご自身で再発行
いただくことが可能です。

① ログイン画面の「パスワードを忘れた方はこちら」のリンクをクリックします。
② 登録されているメールアドレスを入力し、「送信する」ボタンをクリックします。
③ 届いたメールに記載されているURLをクリックして開きます。

③

②

①



は表示されません。十分注意して正 しいア ドレス を入力 してく ださい 。
メールアドレスが登録されていない 場合は 、管理 者に連 絡をし てパス ワード 初期化 を
依頼してください。
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1.1 ログイン画面

ログインパスワードを忘れた場合

④ 新しいパスワードを、確認を含めて2回入力し、「登録」ボタンをクリックします。
⑤ パスワード変更とログイン処理が行われ、etudesの画面が開きます。

⑤

④

• メールアドレスを間違えて入力しても、アドレスが違っている等のエラーメッセージ

•
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NO.

①

②

③

④

⑤

⑥

項目

コース検索

お知らせ

マイページ

メニュー

スライドバナー画像

バナー画像

説明

コースをキーワードで検索できます。 管理者からのお知らせが表示され

ます。 自分自身の受講状況や総学習時間などを確認できます。 メニュ

ーが表示されます。管理画面へはここから入ることができます。 クリッ

クすると、設定されたリンク先に遷移します。 クリックすると、設定さ

れたリンク先に遷移します。

⑤

⑥

① ②③④

1.2 ホーム画面

画面構成 ～バナー画像等
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①
②

NO.

①

②

項目

コースパネル

すべて見る

説明

受講可能な研修コースがパネル形式で表示されます。
最大3つのグループに、それぞれ4～12コース表示されます。
グループごとにすべての研修コースを確認できます。（次頁参照）

画面構成 ～コースパネル

1.2 ホーム画面
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① ② ③ ④

• グループごとのすべてのコースが表示されます。
3つのプルダウンメニューからコースの絞り込みや並び替えを行うことができます。

NO.
①

②

③

④

項目 説明

開講日

スタイル

タイプ

コースのソート

カレンダーから開講日を指定して絞り込みができます。

eラーニング・集合研修・ブレンドを指定して絞り込みができます。

任意研修・必須研修・指名研修を指定して絞り込みができます。

新着順・開催日の近い順・受講期限の近い順・コース名昇順・
コース名降順を指定してコースの表示順を変更できます。

1.2 ホーム画面

画面構成 ～すべてのコースの表示
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①

• 管理者からのお知らせが公開されると、お知らせアイコンに赤色で数字が表示されます。
アイコンをクリックするとお知らせを読むことができます。

管理者からのお知らせ

1.3 お知らせ
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③

⑤
⑥

① ②
④

③

④

⑤

⑥

NO.

①

②

説明

修了したコース数が表示されます。 総学習時間が表示されます。 受講状況ごと

にコースを絞り込んで表示します。 受講中：受講をスタートしたが、まだ完了

していないコース
申込中：受講の申込を行い、まだ受講を開始できないコース
未受講：受講できる状態だが、まだ受講を開始していないコース
受講済：受講を完了したコース
すべて：すべてのコース

③で選択したコースが表示されます。

コースパネル/コース詳細画面でお気に入りに設定したコースが表示されます。

修了証が設定されているコースは、ここに修了証が表示されます。

1.4 マイページ

マイページ

• 自身の受講状況や総学習時間などを確認できます。
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1 .5  ナビゲーションメニュー

ナビゲーションメニュー概要

①管理者へのお問い合わせ
フォームから質問等を送れます

③プロフィール編集
氏名・メールアドレス等を変更できます

⑥English
画面の表記が英語になります

④ログアウト
etudesからログアウトします

• 画面右上のナビゲーションメニュー（ハンバーガーメニュー）の中には、以下の6つの
項目があります。
（設定や権限によって、項目の数が少ない場合があります）

⑤管理者用ページへ
管理者権限を付与されているユーザは
ここから管理画面に入ることができます

②パスワード変更
自分のログインパスワードを変更できます
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2．コース受講
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①

③

④

②

2.1 コースを選択する

コース詳細（目次）ページ例① ～eラーニングコースの受講完了画面

NO.

①

②

③

④

コースタイトル

受講ステータス・受講進捗率

コース概要説明文

コースのカリキュラム

説明
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2.1 コースを選択する

コース詳細（目次）ページ例② ～集合研修への申込を行う画面

NO.

①

②

③

説明

集合研修の日程選択：受講を申し込む日程を選択して、チェックボタンをクリックします。

各日程の申込状況：各集合研修日程の定員と申込人数が表示されます。

「受講を申し込む」ボタンをクリックすると、確認画面を経て申込が確定されます。

①

③

③

②
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2.1 コースを選択する

コース詳細（目次）ページ例③ ～申込が完了し受講を開始した画面

NO.

①

②

③

説明

受講ステータス・受講進捗率：コースに設定されている各カードの進捗率からコースの進捗率を計算して表
示しています。
受講申込が完了して受講できるようになると、各カードを受講するボタンがオレンジ色になりクリックでき
るようになります。
回答確認：回答したテスト、アンケートの回答内容が表示されます。または提出した提出物を確認および、
管理者からのコメントが表示されます。

①

②

③
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2.1 コースを選択する

コース詳細（目次）ページ例④ ～受講の承認を申請する画面

NO.

①

②

③

説明

「受講を申し込む」ボタンをクリックします。

受講申請画面でユーザIDを入力し、「ユーザIDを検索する」をクリックします。

「受講申請」をクリックして、承認者から承認が下りると申込が確定されます。

②

③

①



動画の視 聴を中 断し、 時間 をおいて 再開し たとき には 、前回の 続きか ら再生 され ます。
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①

④

⑥

② ③

⑤

進捗が100%になると
視聴完了アイコンが
表示されます。

NO.

①

②

③

④

⑤

⑥

項目

動画タイトル

視聴完了アイコン

各種操作ボタン

未視聴箇所一覧表示ボタン

動画の説明表示エリア

説明

動画野タイトルが表示されます。

動画を100%視聴すると視聴完了を表すアイコンが表示されます。

それぞれの機能の詳細は次頁を参照ください。

未視聴箇所の一覧が表示されます。詳細は次頁を参照ください。

動画の説明が表示されます。

動画表示エリア 再生ボタンを押すと動画がスタートします。一時停止や中断も可能です。

•

2.2 コースを受講する

動画カード受講画面① ～概要
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⑦
⑧
⑪

⑨

⑫ ⑬ ⑭ ⑮ ⑯

⑩

⑰

⑪

⑬

⑭

⑮

⑯

⑰

NO.

⑦

⑧

⑨

⑩

字幕表示 画質

変更 音量 全画

面表示

未視聴箇所一覧

項目

シークバー

再生/一時停止

10秒送り/戻し

動画時間

未視聴箇所表示バー

説明

動画を進めたり戻したりすることができます。

動画を再生・一時停止することができます。

動画を10秒ずつ進めたり戻したりすることができます。

動画の長さと現在位置（現在どこを再生しているか）が表示されます。

視聴済みの箇所を灰色、視聴していない箇所を黒色で表示します。
視聴していない箇所は以下の通りです。
・シークバーを動かして動画を見ずに飛ばした箇所
・通信障害などで視聴履歴が正しく取得できなかった箇所
0.5倍速・1倍速・1.5倍速・2.0倍速の速度で動画を視聴できます。
字幕が設定されている場合、表示/非表示を変更できます。

Auto・180P・408P・632Pで動画の画質を設定できます。

音量の調整ができます。

全画面表示にします。

動画の未視聴箇所を秒数で表示します。
右側の「移動」ボタンをクリックすると、その場所から動画を再生します。

⑫ 再生速度変更

2.2 コースを受講する

動画カード受講画面② ～操作ボタン詳細
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④

②

③

①

NO.

①

②

③
④

説明

スライドカードの題名が表示されます。

スライドが表示されます。

スライドのページを進めたり戻したりすることができます。
スライドの説明が表示されます。

2.2 コースを受講する

スライドカード受講画面



提出した ファイ ルを差 し替 えたい場 合は、 差戻申 請が できます 。申請 が承認 され た後、
ファイルの差し替えができます。
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⑦

①
②

③

⑤

④

⑥

⑤

⑥

⑦

NO.

①

②

③
④

説明

提出物カードのタイトルが表示されます。

設問文や指示文が表示されます。

ステータスを確認できます。（未提出／差戻／提出済）
画面のリフレッシュ（再読み込み）ができます。
課題を提出します。解答を直接入力することも、ファイルを添付することもできます。

提出後、管理者からコメントがある場合はコメントが表示されます。

課題を送信します。

•

提出物カード受講画面

2.2 コースを受講する



別ウィンドウで表示されるSCORMコンテンツの機能やUIは、コンテンツごとに異な
ります。詳細はコンテンツ制作者に ご確認 くださ い。
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①

NO.

①

説明

SCORMコンテンツが別ウィンドウで表示されます。

2.2 コースを受講する

SCORMカード受講画面

• SCORM形式のコンテンツは、別ウィンドウで表示されます。

•
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②

①

④

③

2.2 コースを受講する

テストカード受講画面

① テストの概要が表示されます。 ② 「開始する」をクリックしてテストを開始します。
③ 各設問に解答し、「進む」で次の設問に移ります。 ④ テストの制限時間が設定されて
いる場合、残り時間がゼロになるとテストは強制的に

終了になります。
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⑥

⑤

2.2 コースを受講する

テストカード受講画面

⑤ 最後の設問に解答後、「設問一覧」画面で未解答のものがないことを確認した上で、
「採点する」ボタンをクリックます。

⑥ テストの採点結果が表示されます。



Copyright © AlueCo., Ltd. All rights reserved.

すべての問題を解いたら、必ず採点 ボタン を押し てテス トを終 了させ てくだ さい。
テストの受験を中断すると、そこま でに解 答した 内容は 保存さ れずに 消えて しまう た
め、最後まで受験を完了させるよう にお願 いいた します 。
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【○×式の設問の例】

【択一式の設問の例】

【記述式の設問の例】

【複数選択式の設問の例】

•

•

2.2 コースを受講する

テストカード受講画面 ～出題形式ごとの画面例



すべての設問に回答したら、送信ボ タンを 押して アンケ ートを 終了さ せてく ださ
い 。 アンケートへの回答を中断すると、 そこま でに回 答した 内容は 保存さ れずに
消えて し
まうため、最後まで完了させるようにお願いいたします。
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2.2 コースを受講する

アンケートカード受講画面

•

•

•

•

アンケートの場合は、1画面に1問だけ表示する設定と、1画面に全問表示する設定とが
可能です。
それ以外の操作の流れは、基本的にテストカードの受講画面とほぼ同じです。
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3．修了証
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①

• コースの受講進捗率が「100%・完了」となると修了証が発行されます。
（修了証が設定されているコースに限ります）

3.1 修了証を発行する

修了証の確認

②

①

③

NO.

①

②

③

説明

コースの受講進捗率が100%完了になると、「カリキュラム」タブの隣に「修了証」タブが表示されます。

「修了証」タブをクリックすると、修了証の画像が表示されます。

「PDF出力」ボタンをクリックすると、修了証のPDFファイルが表示されます。


